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Mot de la présidente du conseil d’administration

Madame Ginette Dorion

Nous avons le plaisir de déposer notre rapport annuel d’activités 2022-2023 des Loisirs
Montcalm. Ce rapport couvre I'année financiére se terminant au 31 aodt 2023.

La derniére année a été marquée par le départ de notre président des douze derniéres années,
Monsieur Sébastien Dubus qui a effectué un travail remarquable. Nous avons également connu
deux autres départs, celui de Monsieur Christian Duval qui n’a pas renouvelé son mandat et
Madame Chantal Périé qui a démissionné en cours de mandat. Tous les membres du conseil se
joignent a moi pour vous dire merci de votre participation depuis toutes ces années.

Nous avons complété notre conseil d’administration en accueillant de nouveaux administrateurs :
Monsieur Bruno Bisaillon, Monsieur Guy Mercure qui connait bien les Loisirs Montcalm pour y
avoir déja siégé ainsi que Madame Valérie Veilleux. Soyez les bienvenus.

Au cours de I'année, nous avons tenu huit séances du conseil ainsi que deux séances spéciales.
Pour bien envisager I'avenir, nous avons travaillé sur une nouvelle planification stratégique et
tenu deux lac-a-I'épaule, un avec les administrateurs et un avec les membres du personnel. Pour
finaliser le travail, des groupes de discussion ont aussi été tenus avec nos membres et nos
partenaires. Je suis fiere de pouvoir dire que le travail a été fait et bien fait. La pandémie nous
avait obligés a prolonger le délai de notre planification 2019-2022 d’'une année nous permettant
de compléter nos actions et de pouvoir effectuer des consultations pour entrevoir notre avenir.
Merci a tous ceux et celles qui y ont participé.

Le conseil a également élaboré une politique sur la protection des renseignements personnels
pour bien répondre a la Loi 25. Cette politique se retrouve sur notre site Internet pour consultation
sous I'onglet « documentation ». Sachez que nous y accordons une grande importance et que
nous ferons le nécessaire pour la protection des renseignements de nos membres.

En décembre prochain, le Centre de la Petite Enfance Passepoil déménagera dans de nouveaux
locaux sur Grande Allée. lls pourront ainsi augmenter leur clientéle et accueillir une pouponniéere.
Nous ne pouvons que leur souhaiter bonne chance pour ce nouveau développement.
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Les ressources humaines ont été au coeur de nos préoccupations lors de cette année financiére;
notre personnel est a bout de souffle et nous devons en prendre soin. C’est pourquoi le conseil
d’administration a permis I'embauche de nouvelles personnes.

Somme toute, nous avons connu une bonne année. Je tiens a remercier les administrateurs.
Merci aux membres du personnel, vous avez su répondre aux besoins et aux attentes tant de la
part de la collectivité que de la part de la direction.

Enfin, Merci a tous nos bénévoles, votre présence nous assure la réussite de notre offre de
services.

MERCI A TOUS.

Permettez-moi de vous présenter les membres du conseil d’administration :

Monsieur Benoit Bisaillon, vice-président
Madame Yolande Bergeron, secrétaire-trésoriere
Monsieur Jean Morand, administrateur

Monsieur Guy Mercure, administrateur

Monsieur Bruno Bisaillon, administrateur

Madame Valérie Veilleux, administratrice
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Mot du président-directeur général

Monsieur Denys Hamel

Apres avoir traversé une peériode tres difficile, je parle de la pandémie pour ne pas la nommer,
nous avons connu une bonne année 2022-2023. En effet, la population a fortement répondu a
notre offre de services a tel point que nous avons di hausser le nombre maximum de participants
dans la majorité de nos cours. Merci a la population de répondre en si grand nombre et Merci a
nos professeurs d’avoir accepté une telle hausse d’achalandage. C’est plus de 394 activités qui
ont été offertes a la population. Une belle saison.

Le financement a été le point central de la derniére année. Notre financement dépend entre
autres du Ministére de 'Education, Direction du sport, du loisir et de I'activité physique. Pour
maintenir notre financement ou le hausser, nous devons répondre aux exigences imposees en
répondant a leur Code de gouvernance. C’est pourquoi vous retrouvez maintenant sur notre site
Internet et sur nos babillards la politique d’intégrité « Je porte plainte ». De plus, nous avons di
modifier certains de nos reglements pour nous conformer a ce Code de gouvernance.

L’année 2022-2023 est aussi 'année de négociation avec la ville de Québec. Depuis les trois
derniéres années, nous avons subi des coupures qui totalisent prés de 30 000 $ et si rien n’est
fait, les réductions se poursuivront. Le conseil d’administration suit de trés prés I'évolution de ce
dossier. Notre Fédération est d’ailleurs en négociation avec la ville.

Ce ne sont pas les idées ni les projets qui manqueront pour la prochaine année. Sans trop
empiéter sur le futur, vous avez déja entendu parler d’Entraide Frédéric avec sa friperie au sous-
sol de I'église Saint-Dominique. Et bien, d’autres projets se développeront dans la poursuite de
sa mission. Le départ du CPE a aussi fait jaillir de nombreuses idées pour optimiser I'espace.
C’est a suivre, vous en serez informés. En attendant, Laissez-vous divertir!
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LES LOISIRS MONTCALM EN CHIFFRES

394

Activités
offertes

39076 $

Augmentation du
financement provenam‘
du ministére de
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25%
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au camp de jour
proviennent de l'aide
financiére.
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Carriére-été de la ville de Québec
Canada

393685
11653$ i

communauté

Déficit du camp de jour (prét de locaux)
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FAITS SAILLANTS

Aprés 54 années d’activités, les Loisirs Montcalm ont tenu leur premier lac-a-I'épaule pour élaborer la
prochaine planification stratégique; les administrateurs et les employés ont adoré I'expérience qui sera
certes a renouveler.

Le Ministere de I’Education, Direction du sport, du loisir et de I'activité physique a haussé notre
financement en nous octroyant 39 076 S. Cette augmentation nous place dans une catégorie différente ce
qui nous oblige a apporter des ajustements pour étre en conformité avec le Code de gouvernance du
ministére. Nos réglements généraux seront donc revus afin de nous conformer a ces nouvelles directives.

Un incendie majeur s’est déclaré dans notre garage le lendemain de notre assemblée générale annuelle
de I’an dernier. Seuls les murs de brique et le toit ont résisté a I'incendie. Nous avons conclu une entente
avec notre assureur et nous avons procédé aux différentes rénovations. Encore aujourd’hui, le tout n’est
pas finalisé; quelques travaux, aprés un an, sont toujours a terminer.

Comme mentionné par madame la présidente, le CPE Passepoil ne renouvelle pas son bail et déménagera
le 31 décembre prochain. Leurs nouveaux locaux leur permettront d’augmenter le nombre d’enfants et
d’accueillir une pouponniere. De notre c6té, les locaux demeurés vacants seront rafraichis afin d’accueillir
des partenaires, de nouveaux cours ou de développer des alliances avec d’autres organismes. La
prochaine année nous permettra de consolider le tout.

Le conseil d’administration a donné son appui a 'embauche de ressources humaines et a |'ajustement des
salaires, et ce malgré la possibilité de se retrouver en déficit, nous avons été chercher de I'aide afin de
mieux répondre aux différents besoins de la population.

Finalement, nous avons décidé d’abandonner I'entente que nous avions avec la ville pour I'entretien des
parcs. Les obligations demandées par la ville devenaient plus ardues sans générer de profits. Comme bien
d’autres centres, nous avons mis fin a cette entente.

Les Loisirs Montcalm inc



LE MILIEU DE VIE

Nous participons activement a la vie communautaire du quartier en collaborant étroitement avec
Mobilisation Haute-Ville, Mission Regénération, Saint-Vincent de Paul. De plus, notre boutique Accés-
Santé, avec ses denrées offertes a prix abordables, s’avere indispensable dans notre milieu. Cette année,
aupres de notre population, c’est plus de 39 368 S en dons investis, soit en préts de locaux ou de
matériel.

L’entretien du jardin collectif du Grand Théatre de Québec par nos bénévoles, sous la supervision des
Urbainculteurs, nous permet de produire des kilos de nourriture distribués aux plus démunis par la Saint-
Vincent de Paul.

Cette année encore, un financement de pres de 25 % nous a été accordé pour les inscriptions du camp de
jour. Quoi qu’on en dise, le quartier Montcalm a aussi des besoins a combler. Malgré I'aide financiere du
programme carriére-été qui nous a accordé un financement de plus de 15 000 $, nous avons connu un
déficit de plus de 10 000 S pour 2023. Il est important de mentionner que, pour la premiére fois, les
inscriptions s’effectuaient a la semaine; une nouvelle formule qui s’est avérée beaucoup plus difficile a
gérer que les précédentes.

La Caisse Desjardins du Plateau Montcalm nous aura permis de connaitre une saison exceptionnelle pour
nos sorties, nos conférences, notre camp de jour, notre porte ouverte/Montcalm en féte sans oublier la
féte de ’'Halloween et la féte des enfants de Noél.

C’est plus d’une centaine de bénévoles qui gravitent autour des Loisirs Montcalm et qui ont cumulé pas
moins de 2 562,25 heures. Une ressource toujours aussi précieuse.

Et quoi de mieux que quelques photos pour vous montrer notre derniére année en images ? Comme on
dit, une image vaut mille mots...
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LA DERNIERE ANNEE EN IMAGES
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NOS MEMBRES 2022-2023

- 6-12 13-17  18-25 26-55 56 ANS
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Planification stratégique 2022-2023

La prolongation d’un an de notre planification stratégique nous a permis d’envisager du développement
externe.

Malgré les différents projets d’agrandissement que nous voulions mettre de I'avant, c’est le départ du
Centre de la Petite Enfance Passepoil qui nous permettra de nous agrandir et de pouvoir répondre a des
besoins exprimés.

D’autres avenues ont également été développées et nous sommes toujours a peaufiner nos démarches
qui se poursuivront pour 2023-2024.

Nous avions travaillé avec un de nos partenaires pour développer une friperie, mais I'incendie de notre
garage a retardé les événements. Nous pouvons toutefois vous dire que le projet reprend de plus belle et
que 2023-2024 nous réserve de bonnes nouvelles a ce sujet.

Orientation 2023-2024

Bien entendu, nos orientations pour la prochaine année sont tirées de notre toute nouvelle planification
stratégique 2023-2026. Ainsi, en ce qui concerne la gouvernance et la gestion, nous ajusterons nos
reglements généraux selon les exigences du Code de gouvernance et nous réviserons nos politiques qui
datent de plus de deux ans. Comme mentionné précédemment, la friperie deviendra une priorité pour
2023-2024.

Au point de vue des finances, nous devons anticiper I'impact d’un désinvestissement de la ville a moyen
terme.

Pour les ressources humaines, nous devons prévoir la rétention du personnel et sa reléve.
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NOS PARTENAIRES
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NOTRE MISSION

Les Loisirs Montcalm s’engagent a améliorer la qualité de vie des gens de son milieu par des activités
de loisirs et d’actions communautaires, dans un environnement accueillant, favorable a I’échange et au
partage, dans le respect des diversités, avec honnéteté et confiance mutuelle.

NOTRE VISION

Devenir une référence dans le milieu communautaire, grace a la qualité et a I'innovation des services
offerts par une équipe dynamique et compétente dans un environnement accessible, accueillant et
ouvert a la diversité des ages et des cultures.

NOS ENGAGEMENTS

Soutenir la famille, I'action bénévole et I'action communautaire.

Assurer un milieu de vie qui favorise I'insertion et la formation.

Collaborer avec les intervenants et les organismes de la communauté.

Développer I'appartenance au centre par I'accueil, I'ouverture, I’écoute et la création de liens
entre les personnes.

Offrir une gamme d’activités de loisirs et d’actions communautaires qui permettent a la
population de s’épanouir sur le plan physique, culturel et social.

NOS OBJECTIFS

Apporter un soutien a la communauté que I'on dessert.

Offrir un lieu de rencontre accueillant, accessible et adapté a toute la population du quartier.

Collaborer, avec les acteurs du milieu, au développement du potentiel tant physique
qu’humain du quartier Montcalm.

Favoriser I'aide et I'entraide en créant des liens entre les organismes et les individus dans le
quartier.

Permettre le développement du capital humain tant culturel que social en demeurant
accessible a tous pour I’épanouissement de chacun dans la poursuite de leur passion.

Accroitre le rayonnement du centre par une visibilité rehaussée.

Exercer une influence significative relativement a la saine alimentation et aux saines habitudes
de vie par la formation et par notre implication dans le milieu.

Mettre notre leadership au service de la population.

Poursuivre le développement du capital humain en entreprise par la formation afin de
développer le plein potentiel de chacun.

Compter sur un conseil d’administration dynamique, ouvert et engagé
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